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ACTA No.201

FECHA: Fusagasuga, 4/08/2023

HORA: 11:00 a.m.

LUGAR: Comunidad de Cuidado Caminos de Vida
TEMA: Acta de apertura al buzon de sugerencias.
ASISTENTES:

Coordinador, Raul Martinez
Psicologa, Argenis Ramirez

ORDEN DEL DIA:

0 o leia B

Objetivo de la actividad

Introduccion de la actividad

Actividades desarrolladas

Materiales para el desarrollo de la actividad
Compromisos

DESARROLLO:

1.

2

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

Ejecucion de apertura de buzon en concordancia con lo estipulado en la
jornada de fortalecimiento técnico.

Se cuenta con los elementos de un buzon de sugerencias, formatos yo opino
y boligrafo, ubicado en el lugar mas visible de la casa y en donde se
encuentran ubicadas las personas mayores; zona social de la Comunidad
de Cuidado, donde se dispone el lugar para la participacion de toda la
comunidad, cuidadores y redes sociales, que acompanan el desarrollo del
proceso en la vida institucional, con el fin de garantizar el derecho a libre
expresion; por medio de documentos escritos que se introduciran en el buzon
de sugerencias para atender a la solicitud y para soluciones a posibles
peritaciones, quejas, reclamos y /o felicitaciones.

La actividad se desarrolla el dia 4/08/2023, en compania del servidor publico
de la Secretaria de Integracion Social de forma virtual y de las personas
mayores
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concentrada en la zona social que acompanan de forma como espectador €l
proceso; se ejecuta el ejercicio de la apertura del buzén de sugerencia
donde se hace la invitacion a todos los participantes para ser testigos del
proceso, recordandoles la dinamica de participacion expresando por medio
escrito las situaciones de inconformidad, sugerencia o felicitaciones y
depositar los documentos en el buzon de sugerencias por parte de las
personas mayores o cualquier miembro de la comunidad que libremente
expresen sus opiniones, se indica que se dara apertura y seguimiento
correspondiente, para brindar cumplimiento oportuno a sus necesidades o
requerimiento.

El desarrollo de |a presente actividad se ejecuta el dia 04 de agosto del 2023
en donde participa el profesional de psicologia, en compania del supervisor
de la Secretaria Distrital via virtual y toda |a poblacion representativa de |la
comunidad de cuidado.

Se da apertura al buzon de sugerencias en donde no se evidencia formatos
diligenciados en |la caja de buzon.

Compromisos Responsables

Fecha
Ejecucion

de

Ninguno T oS

\

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97

www.integracionsocial.gov.co
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2. Compromisos:
FIRMAS
En constancia de lo anterior firman:
: Firma
Nombres y Apellidos Cargoo Tipode Dependencia
vinculacion *
Raul Armando CC caminos de
Martinez Moreno Coordinador ~ vida it W
v il
e Caminos de
Argenis Ramirez Psicologa <t

vida Sl 7 ==
/Wf/z

Giuseppe Soto Supervisor Secretaria Distrital ?l ;2

Anexos: Formato de firmas cuidad
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Secretaria Distrilal de Integracion Social g%?
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6. EVIDENCIA FOTOGRAFICA
UNIDAD OPERATIVA: CENTRO DE COMUNIDAD DE CUIDADO CAMINOS DE

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: APERTURA DE BUZON DE SUGERENCIAS

FECHA: 04/08/2023

428899775834 7591N 74.4591875501 0004448

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

M08/2023 11:38:40 a. 1

Calle Los Ocobds
Chinauta

La Serend
Fusagasuga
Cundinamarca
#12

J

/0872023 11:38:47 a_all

G 288992 5834759 TN 74.45918755010008%W
Calle Los Ocobgs

Chinauta

La Serena

Fusagasuga

Cundinamarca

= #-.!-tg i

WI0E/2023 11:38:34 "'u,
4. 28B992758347591TN ?##5?15? _:u‘lﬂ-nrm'

f hln.:]uta

La Serend
Fusagasuga
Cundinamarca
#1172

Powered by

CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

e -

Giusappa Soto

-r:.i A Codigo: FCR-ATC-0CS
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